
 

 

 

  

 

 

EVIDENCIA INDICADOR:  

C05A5I01 - PORCENTAJE DE CURSOS, 

TALLERES Y DIPLOMADOS OFERTADOS CON 

RESPECTO A LOS PROGRAMADOS 



 
 

C05A5I01 - PORCENTAJE DE CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS OFERTADOS CON RESPECTO A LOS 
PROGRAMADOS. 

 

 
 
 
 
 
 

Responsable Operativo Programático   Responsable Oficial Programático   Titular de Unidad Responsable  
Lic. Elizabeth Aranda García  Mtro. Rodrigo Morales Cámara  Dr. Rodrigo Guillen Bretón 
Jefa de Control y Evaluación  Secretario de Planeación y Desarrollo 

Institucional 
 Secretario Académico 

 

Indicador  Numerador Denominador  Método de calculo  Formula  Resultado Descripción del 
Resultado 

C05A5I01 - 
Porcentaje de 

cursos, talleres 
y diplomados 
ofertados con 
respecto a los 
programados.  

(Número de 
cursos, talleres y 
diplomados de 

Educación 
Continua 
ofertados 

Número de cursos, 
talleres y diplomados 

de Educación 
Continua 

programados 

(Número de cursos, 
talleres y diplomados 

de Educación Continua 
ofertados/ Número de 

cursos, talleres y 
diplomados de 

Educación Continua 
programados )*100 

 
 

=( 4 / 4)*100 100.000 

Durante el periodo que 
se reporta, se impartió 
un Diplomado, 2 cursos 
y 1 taller de Educación 

Continua. 



Diplomado/ Curso/Taller

DIPLOMADO EN EDUCACIÓN AMBIENTAL DEL SURESTE 
MEXICANO 

CURSO MANEJO DE CIENTES INSATISFECHOS

CURSO ARTE DE LA NEGOCIACIÓN

TALLER LENGUA DE SEÑAS BÁSICO 1

*Cursos Talleres y Diplomados ofertados: Información proporcionada por el Departamento de Educación Continua

UNIVERSIDAD DEL CARIBE
SECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

NEGOCIOS INTERNACIONALES
11 SEPTIEMBRE 2021 AL  29 ENERO 
2022

26 DE FEBRERO AL 19 DE MARZO 2022 DESARROLLO ESTUDIANTIL 

Fecha de incio y de términoDepartamento Académico que imparte

19 DE FEBRERO 2022

DEPARTAMENTO DE CONTROL Y EVALUACIÓN 

 TURIMO SUSTENTABLE GASTRONOMÍA Y 
HOTELERÍA 

26 DE FEBRERO 2022



CURSO ARTE DE NEGOCIAR 
Cancún, Q. Roo  26 DE FEBRERO 2022 

 
Universidad del Caribe 

CONOCIMIENTO Y CULTURA PARA EL 
DESARROLLO HUMANO 

2021 
 
 
 
 

INFORME DE EVIDENCIAS 
CURSO: ARTE DE NEGOCIAR 

Instructora: Mtra. Sandra Guerra 
Mondragón 

                       
 
 

UNIVERSIDAD DEL CARIBE 
Departamento de Educación Continua 

Mtra. María Luisa Azueta Ruíz 
 
 

Coordinado  por: 
Lic.  Zuria Esperanza López Puga  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



CURSO ARTE DE NEGOCIAR 
Cancún, Q. Roo  26 DE FEBRERO 2022 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CURSO ARTE DE NEGOCIAR 
Cancún, Q. Roo  26 DE FEBRERO 2022 

 
 

 

Anexos 

1.- Listas de asistencias: 

 

 
 

 

 

 



CURSO ARTE DE NEGOCIAR 
Cancún, Q. Roo  26 DE FEBRERO 2022 

 
 
 

2. FOTOGRAFÍAS 

 
 

 



Curso Manejo de clientes insatisfechos 
Cancún, Q. Roo a 19 de febrero de 2022 

 
Universidad del Caribe 

CONOCIMIENTO Y CULTURA PARA EL 
DESARROLLO HUMANO 

2021 
 
 
 
 

INFORME DE EVIDENCIAS 
Instructor: Dr. Ricardo Sonda de la Rosa 

 
 
 
 

UNIVERSIDAD DEL CARIBE 
Departamento de Educación Continua 

Mtra. María Luisa Azueta Ruíz 
 
 

Coordinado  por: 
C. Ericka Alexandra Guevara Sigler 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Curso Manejo de clientes insatisfechos 
Cancún, Q. Roo a 19 de febrero de 2022 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



Curso Manejo de clientes insatisfechos 
Cancún, Q. Roo a 19 de febrero de 2022 

 
Anexos 

 

 

1. Lista de asistencia  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Curso Manejo de clientes insatisfechos 
Cancún, Q. Roo a 19 de febrero de 2022 

 
 
 
2. Fotografías del curso. 

 

 
 

 
 



Curso Manejo de clientes insatisfechos 
Cancún, Q. Roo a 19 de febrero de 2022 

 
 

 
 

3. Ejemplo constancia de Participación. 

 



Diplomado en Educación Ambiental del Sureste Mexicano 
Cancún, Q. Roo  08 al 29 de enero 2022 

 
Universidad del Caribe 

CONOCIMIENTO Y CULTURA PARA EL 
DESARROLLO HUMANO 

2021 
 
 
 
 

INFORME DE EVIDENCIAS 
Instructor: Dr. Helio García Campos 
                       

 
 

UNIVERSIDAD DEL CARIBE 
Departamento de Educación Continua 

Mtra. María Luisa Azueta Ruíz 
 
 

Coordinado  por: 
Lic.  Zuria Esperanza López Puga  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



Diplomado en Educación Ambiental del Sureste Mexicano 
Cancún, Q. Roo  08 al 29 de enero 2022 

 

 

 
 

 

 

 



Diplomado en Educación Ambiental del Sureste Mexicano 
Cancún, Q. Roo  08 al 29 de enero 2022 

 
2.- Lista de asistencia: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Diplomado en Educación Ambiental del Sureste Mexicano 
Cancún, Q. Roo  08 al 29 de enero 2022 

 
 
3. FOTOGRAFIAS  
 
 

DIPLOMADO EDUCACIÓN AMBIENTAL 
 
 

MÓDULO 5 Intercambio de saberes 
INSTRUCTOR: DR HELIO MANUEL GARCIA CAMPOS 

 
SESIÓN SÁBADO 08 DE ENERO 
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